
CISCO INTEGRATED SERVICE ROUTERS — 1 8 0 0 / 2 8 0 0 / 3 8 0 0  SERIES AT-A-GL ANCE 
Inside Sales  Systems Engineer ing 

Notes: 
1. P e r f o r m a n c e  n u m b e r s  w i l l  v a r y  d e p e n d i n g  o n  p a c k e t  s i z e  a n d  f e a t u r e s . P l e a s e  c o n t a c t  y o u r  a c c o u n t  t e a m  f o r  m o r e  p r e c i s e  p e r f o r m a n c e  f i g u r e s . 
2 . C r y p t o  n u m b e r s  d e p e n d  h e a v i l y  o n  t r a f f i c  t y p e ,  p a c k e t  s i z e  a n d  n u m b e r  o f  t u n n e l s . P l e a s e  c o n t a c t  y o u r  a c c o u n t  t e a m  f o r  m o r e  p r e c i s e  p e r f o r m a n c e  

f i g u r e s . 
3 . 5 0  V M  b o x e s  ( u p  t o  8  h o u r s  s t o r a g e )  u s i n g  C i s c o  U n i t y  E x p r e s s  A I M ,  10 0  V M  b o x e s  ( u p  t o  10 0  h o u r s  s t o r a g e )  u s i n g  C i s c o  U n i t y  E x p r e s s  n e t w o r k  m o d u l e . I f  

m o r e  u s e r s  V M  b o x e s / t i m e  i s  r e q u i r e d ,  a  M C S  s e r v e r  w i t h  U n i t y  V M  o r  U M  c a n  b e  u s e d . 
4 . P h o n e  d e n s i t y  n u m b e r s  i n d i c a t e d  a r e  f o r  C C M E / S R S T  3 .2  ( a v a i l a b l e  i n  12 .3 ( 11) T ) . 
5 . 17 11/ 12  a r e  N O T  m o d u l a r  r o u t e r s . T h e y  a r e  t h e r e  f o r  t h e  s a k e  o f  c o m p a r i s o n  b u t  t h e y  s h o u l d  n o t  b e  c o n s i d e r e d  i n  t h e  s a m e  m o d u l a r i t y / p e r f o r m a n c e /

f e a t u r e  c a t e g o r y  a s  t h e  I S R s . 
6 . A l w a y s  r e m e m b e r  t h a t  o n  t h e  17 2 1/ 17 5 1/ 17 6 0 ,  a  W I C  i s  l i k e l y  t o  b e  n e e d e d  a n d  h e n c e ,  a d d e d  t o  t h e  p r i c e  o f  t h e  s o l u t i o n  i f  c o n n e c t i n g  t o  a  W A N ,  e v e n  i f  

a l l  i s  r e q u i r e d  i s  a n  e x t r a  E t h e r n e t  p o r t  f o r  a  b r o a d b a n d  c o n n e c t i o n . 

TOP 12 REASONS FOR CHOOSING THE NEW CISCO ISRs 
1. T h e  I S R s  a r e  m o r e  c o s t  e f f e c t i v e  t h a n  t h e i r  l e g a c y  e q u i v a l e n t s ,  

p a r t i c u l a r l y  w h e n  t h e  n e t w o r k  r e q u i r e m e n t s  m a p  t o  a n  e x i s t -
i n g  b u n d l e . 

2 . T h e  I S R s  a r e  f a s t e r  ( u p  t o  f i v e  t i m e s )  a n d  c a n  h a n d l e  q u i t e  a  
b i t  m o r e  m e m o r y  t h a n  t h e  l e g a c y  p l a t f o r m s . T h e  b a s e  c o n f i g u -
r a t i o n s  a l s o  h a v e  m o r e  m e m o r y . 

3 . T h e  I S R s  a r e  d e s i g n e d  w i t h  t h e  a b i l i t y  t o  r u n  m u l t i p l e  c o n c u r -
r e n t  s e r v i c e s  ( F W ,  N A T ,  I D S ,  Q o S ,  e t c .)  a t  w i r e -s p e e d . 

4 . A l l  t h e  I S R s  h a v e  T W O  b u i l t -i n  L A N  c o n n e c t i o n s  - F E  o r  G E . 
5 . A l l  t h e  I S R s  h a v e  a n  e m b e d d e d  H W  V P N  a c c e l e r a t o r  - I t  i s  a l -

w a y s  i n c l u d e d ,  i t  i s  j u s t  a  m a t t e r  o f  b u y i n g  a  V P N  e n a b l e d  
i m a g e  t o  t u r n  i t  o n . I f  t h a t  i s  n o t  f a s t  e n o u g h ,  a  V P N  A I M  c a n  
b e  a d d e d  t o  f u r t h e r  e n h a n c e  V P N  p e r f o r m a n c e . 

6 . T h e  n e w  H W I C  e n a b l e d  s l o t s  p r o v i d e  a n  i m p r e s s i v e  4 0 0 M b p s  o f  
d e d i c a t e d  b a n d w i d t h  ( t h e  o l d  W I C s  p r o v i d e d  u p  t o  8 M b p s ) . 
T h i s  i s  g r e a t  n e w s  f o r  L A N  u p l i n k s  a n d  E t h e r n e t  S w i t c h  H W I C s . 
T h e  n e w  N M E  s l o t s  o f f e r  u p  t o  1.2 G b p s  p e r  m o d u l e  ( t h e  s t a n -
d a r d  N M  w a s  o n l y  6 0 0 M b p s ) . 

7 . T h e  n e w  E V M  s l o t  o f f e r s  h i g h  d e n s i t y  d i g i t a l / a n a l o g  v o i c e  
p o r t s . 

8 . A l l  t h e  I S R s  w i t h   v o i c e  s u p p o r t  h a v e  o n -b o a r d  D S P  s l o t s . T h e r e  
i s  n o   n e e d  t o  u s e  a  N M  s l o t  f o r  a  n e t w o r k  m o d u l e  w i t h  D S P s  
f o r  v o i c e  a p p l i c a t i o n s  a n y m o r e  - t h e  o n -b o a r d  D S P  s l o t s  c a n  
p r o v i d e  e n o u g h  D S P  r e s o u r c e s  f o r  m o s t  c o m m o n  r e q u i r e m e n t s . 

9 . A l l  t h e  I S R s   w i t h  v o i c e  s u p p o r t  c a n  p r o v i d e  v o i c e  m a i l  f u n c -
t i o n a l i t y  w i t h  C U E  ( A I M  a n d / o r  N M ) . C U E  w a s  n o t  s u p p o r t e d  o n  
t h e  17 0 0  f a m i l y . 

10 . A l l  t h e  I S R s  t h a t  s u p p o r t  v o i c e  c a n  p r o v i d e  i n -l i n e  p o w e r  t o  
E t h e r n e t  s w i t c h  p o r t s  v i a  a  H W I C -E S W -P O E  o r  a  N M -E S W -P W R  
( o p t i o n a l  A C -I P  p o w e r  s u p p l y  i s  r e q u i r e d  f o r  i n -l i n e  p o w e r ) . 

11. M o s t  I S R s  p r o v i d e  s o m e  o p t i o n  f o r  p o w e r  s u p p l y  r e d u n d a n c y . 
T h e  2 8 11,  2 8 2 1,  2 8 5 1 a n d  3 8 2 5  h a v e  a  R P S  c o n n e c t o r  a n d  t h e  
3 8 4 5  c a n  t a k e  a  b u i l t -i n  r e d u n d a n t  p o w e r  s u p p l y . 

12 . F o r  i n v e s t m e n t  p r o t e c t i o n ,  t h e  I S R s  s u p p o r t  m o s t  o f  t h e  e x i s t -
i n g  W I C s ,  V I C s ,  V W I C s  a n d  N M  m o d u l e s  ( c h e c k  t h e  d a t a s h e e t s  
f o r  d e t a i l s ) . 

Model 
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( S t d/ Ma x )  
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P or t s  
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p or t 3 
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C C ME  
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Ma x  
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1 7 1 1 /  
1 7 1 2 5 

F: 32/32 
D : 6 4/128 5  E /FE  No  No  No  No  No  No  D e s k  No  No  No  No  No  

1 7 2 1 6 F: 32/32 
D : 6 4/128 1 E /FE  2 V W I C /W I C  ( d a t a  o n l y )  No  No  No  No  No  D e s k  No  No  No  No  N 

1 7 5 1 6 F: 32/32 
D : 6 4/128 1 E /FE  2 V W I C /W I C /V I C  

1 V W I C /V I C  ( v o i c e  o n l y )  No  No  2 No  No  D e s k  No  D S P  No  24 24 

1 8 4 1  F: 32/128 
D : 128/384 2 E /FE  2 H W I C /V W I C /W I C  ( d a t a  

o n l y )  No  1 No  1 No  D e s k  No  No  No  No  No  

1 7 6 0 6 F: 32/6 4 
D : 6 4/128 1 E /FE  2 V W I C /W I C /V I C  

2 V W I C /V I C  ( v o i c e  o n l y )  No  No  2 No  No  1U  No  D S P  No  24 24 

2 8 0 1  F: 6 4/128 
D : 128/384 2 E /FE  

2 H W I C /V W I C /W I C /V I C  
1 V W I C /W I C /V I C  ( v o i c e /d a t a )  
1 V W I C /V I C  ( v o i c e  o n l y )  

No  2 2 1 120W  
( 16 )  1U  No  D S P  A I M  24 24 

2 6 1 1 X M F: 32/48 
D : 128/25 6  2 E /FE  2 V W I C /W I C  ( d a t a  o n l y )  1 NM  1 No  No  No  1U  R P S -6 00 

C o n n . O p t .  
A I M /
NM  

A I M /
NM  36  36  

2 8 1 1  F: 6 4/25 6  
D : 25 6 /7 6 8 2 E /FE  4 H W I C /V W I C /W I C /V I C  1 NM E  2 2 2 16 0W  

( 24)  1U  R P S -6 7 5  
C o n n . S t d .  

D S P /
NM  

A I M /
NM  36  36  

2 6 2 1 X M F: 32/48 
D : 128/25 6  2 E /FE  2 V W I C /W I C  ( d a t a  o n l y )  1 NM  1 No  No  No  1U  R P S -6 00 

C o n n . O p t .  
A I M /
NM  

A I M /
NM  36  36  

2 8 2 1  F: 6 4/25 6  
D : 25 6 /1G B  2 E /FE /G E  4 H W I C /V W I C /W I C /V I C  1 NM E -X 

1 E V M -H D  2 3 2 240W  
( 24)  2U  R P S -6 7 5  

C o n n . S t d .   
D S P /
NM  

A I M /
NM  48 48 

2 6 5 1 X M F: 32/48 
D : 25 6 /25 6  2 E /FE  2 V W I C /W I C  ( d a t a  o n l y )  1 NM  1 No  No  No  1U  R P S -6 00 

C o n n . O p t .  
A I M /
NM  

A I M /
NM  48 48 

2 6 9 1  F: 32/128 
D : 25 6 /25 6  2 E /FE  3 V W I C /W I C  ( d a t a  o n l y )  1 NM  2 No  No  No  2U  R P S -6 00 

C o n n . O p t .  
A I M /
NM  

A I M /
NM  7 2 7 2 

2 8 5 1  F: 6 4/25 6  
D : 25 6 /1G B  2 E /FE /G E  4 H W I C /V W I C /W I C /V I C  1 NM E -XD  

1 E V M -H D  2 3 2 36 0W  
( 44)  2U  R P S -6 7 5  

C o n n . S t d .   
D S P /
NM  

A I M /
NM  9 6  9 6  

3 7 2 5  F: 32/128 
D : 25 6 /25 6  2 E /FE  3 V W I C /W I C  ( d a t a  o n l y )  

2 NM  
O n e  NM  c a n  b e  u s e d  f o r  
a  NM D  

2 No  No  36 0W  
( 5 2)  2U  R P S -6 00 

C o n n . O p t .  
A I M /
NM  

A I M /
NM  144 144 

3 8 2 5  F: 6 4/25 6  
D : 25 6 /1G B  

2 E /FE /G E   
1 S FP 7 4 H W I C /V W I C /W I C /V I C  

2 NM E -X/E V M -H D 8   
O n e  NM E -X c a n  b e  u s e d  
f o r  a  NM E -XD  

2 4 2 36 0W  
( 5 2)  2U  R P S -6 7 5  

C o n n . S t d .   
D S P /
NM  

A I M /
NM  16 8 336  

3 7 4 5  F: 32/128 
D : 25 6 /25 6  2 E /FE  3 V W I C /W I C  ( d a t a  o n l y )  

4 NM  
C a n  b e  c o m b i n e d  h o r i z .  
i n t o  u p  t o  2 NM D  

2 No  No  36 0W  
( 7 2)  2U  

I n t e r n a l  
R e d .  P S  
O p t i o n  

A I M /
NM  

A I M /
NM  19 2 480 

3 8 4 5  F: 6 4/25 6   
D : 25 6 /1G B  

2 E /FE /G E   
1 S FP 7 4 H W I C /V W I C /W I C /V I C  

4 NM E -X/E V M -H D 9 
C a n  b e  c o m b i n e d  h o r i z .  
i n t o  u p  t o  2 NM E -XD  

2 4 2 36 0W  
( 7 2)  3U  

I n t e r n a l  
R e d .  P S  
O p t i o n  

D S P /
NM  

A I M /
NM  240 7 20 

COMPARATIVE OVERVIEW 



“-S E C /K9”
E N T R Y  S E C U R I T Y  B U N D L E

Includes:
- S ecur i t y  S o f t w a r e (A dv a nced
  S ecur i t y  I O S )

“-H S E C /K9”
E N H A N C E D  S E C U R I T Y  

B U N D L E
Includes:
- S up p lem ent a r y  C r y p t o
  A cceler a t i o n (A I M -V P N )
- S ecur i t y  S o f t w a r e (A dv a nced IP
   S er v i ces IO S )

“-V3P N /K9”
V3P N  B U N D L E

Includes:
- V o i ce D S P (s)
- S up p lem ent a r y  C r y p t o  A cceler a t i o n (A I M -V P N )
- V o i ce +  S ecur i t y  S o f t w a r e (A dv a nced I P  S er v i ces IO S )
- C C M E  L i cense (C a n b e up g r a ded t o  S R S T  a t  no  ch a r g e.  N o  a p p r o v a l o r  do cum ent a t i o n i s r eq ui r ed. )

“-C C M E /K9”
C C M E  VO I C E  B U N D L E

Includes:
- V o i ce D S P (s)
- V o i ce S o f t w a r e (S P  S er v i ces
  IO S )
- C C M E  L i cense

“-S R S T /K9”
S R S T  VO I C E  B U N D L E

Includes:
- V o i ce D S P (s)
- V o i ce S o f t w a r e (S P  S er v i ces
  IO S )
- S R S T  L i cense

“-V/K9”
VO I C E  B U N D L E

Includes:
- V o i ce D S P (s)
- V o i ce S o f t w a r e (S P  S er v i ces I O S )

B A S E  P L A T F O R M

“-A C -I P ”
I N -L I N E  P O W E R  B U N D L E

Includes:
- In-li ne p o w er  ena b led p o w er
  sup p ly

1 8 0 0 / 2 8 0 0 / 3 8 0 0  Mo d u l e s  Ov e r v i e w  
W I C  S l ots: W A N I n ter f a c e C a r d  ( d a ta  on l y )   
• C u r r e n t  a r c h i t e c t u r e  a n d  p h y s i c a l  c h a r a c t e r i s t i c s  o n  e x i s t i n g  

16 0 0 / 17 0 0 / 2 6 0 0 / 3 6 0 0 / 3 7 0 0  t o  s u p p o r t  W I C  m o d u l e s  ( e x .:  W I C -1T ) . 
• A  W I C  s l o t  c a n n o t  p r o v i d e  i n -l i n e  p o w e r  o r  P o E  ( 8 0 2 .3 a f )  t o  a  W I C  c a r d . 
• A  t o t a l  o f  8 M b p s  o f  b a n d w i d t h  i s  s h a r e d  b e t w e e n  a l l  W I C  s l o t s  p r e s e n t  i n  

a  c h a s s i s . 
V I C  S l ots: V oi c e I n ter f a c e C a r d  ( v oi c e on l y )   
• C u r r e n t  a r c h i t e c t u r e  a n d  p h y s i c a l  c h a r a c t e r i s t i c s  o n  e x i s t i n g  

17 0 0 / 2 6 0 0 / 3 6 0 0 / 3 7 0 0  t o  s u p p o r t  V I C  m o d u l e s  ( e x .:  V I C 2 -2 F X O ) . 
V W I C  S l ots: V oi c e/ W A N I n ter f a c e C a r d  ( v oi c e a n d / or  d a ta )  
• C u r r e n t  a r c h i t e c t u r e  a n d  p h y s i c a l  c h a r a c t e r i s t i c s  o n  e x i s t i n g  

17 0 0 / 2 6 0 0 / 3 6 0 0 / 3 7 0 0  t o  s u p p o r t  V W I C  m o d u l e s . ( e x .:  V W I C -1M F T -T 1) . 
• O n  t h e  2 6 0 0 / 3 6 0 0 / 3 7 0 0 ,  t h e  W I C / V W I C  s l o t s  c a n  u s e  t h e  A I M -V O I C E  f o r  

a s  a  DS P  r e s o u r c e  d i g i t a l  v o i c e  c a p a b i l i t y . 
H W I C  S l ots: H i g h  S p eed  W A N I n ter f a c e C a r d   
• T h e  n ew  H W I C  s l o t  h a s  t h e  s a m e  p h y s i c a l  f o r m -f a c t o r  a s  t h e  e x i s t i n g  V I C /

W I C / V W I C  s l o t s  a n d  i s  b a c k w a r d  c o m p a t i b l e  t o  s u p p o r t  m o s t  o f  t h e  m o r e  
t h a n  3 0  e x i s t i n g  W I C s ,  V W I C s 1 a n d  V I C s 2. 

• T h e  H W I C  o f f e r  g r e a t e r  s p e e d s  a n d  h i g h e r  p o r t  d e n s i t y  t h a n  t h e  c u r r e n t  
W I C  c a r d . U p  t o  4 0 0 M b p s  ( f u l l  d u p l e x )  o f  d e d i c a t e d  b a n d w i d t h  i s  a v a i l -
a b l e  f o r  e a c h  H W I C  s l o t . 

• H W I C  s l o t s  c a n  u s e  b u i l t -i n  DS P  ( P V DM )  r e s o u r c e s  f o r  v o i c e  a p p l i c a t i o n s . 
• H W I C  s l o t s  s u p p o r t s  C i s c o  p r o d u c t -b a s e d  i n -l i n e  p o w e r  a n d  P o E ( 8 0 2 .3 a f ) 3. 
• H W I C  s l o t s  d o  n o t  s u p p o r t  o n l i n e  i n s e r t i o n  a n d  r e m o v a l  ( O I R ) . 

1.  V W I C s  a r e  s u p p o r t e d  i n  d a t a -o n l y  m o d e  o n  t h e  C i s c o  1841.  
2.  V I C s  a r e  n o t  s u p p o r t e d  o n  t h e  C I S C O  1841 ( n o  v o i c e  s u p p o r t  o n  t h a t  p l a t f o r m ) .  
3.  P o w e r  i s  n o t  s u p p o r t e d  o n  t h e  H W I C  s l o t s  o n  t h e  C i s c o  1841.  

H W I C -D  S l ots: H i g h  S p eed  W A N I n ter f a c e C a r d  D ou b l e-w i d e  
• A n  H W I C -D s l o t  i s  c r e a t e d  w h e n  t w o  H W I C  s l o t s  a r e  c o m b i n e d  i n t o  o n e  

w i d e r  s l o t  b y  r e m o v i n g  t h e  c e n t e r  r a i l  b e t w e e n  t w o  s i d e -b y -s i d e  i n d i v i d -
u a l  W I C  s l o t s . 

• N o t e  t h a t  t h e  w a y  t h e  W I C  s l o t s  a r e  l a i d  o u t  o n  a n  18 4 1,  i t  i s  n o t  p o s s i b l e  
t o  c o m b i n e  t h e m  i n  a  H W I C -D c o n f i g u r a t i o n . B u t  t h e  2 8 0 0 / 3 8 0 0  a l l  s u p -
p o r t  t h a t  c o n f i g u r a t i o n ;  t h e i r  ( 4 )  H W I C  s l o t s  b e c o m i n g   ( 2 )  H W I C -D s l o t s . 

NM  S l ots: Netw or k  M od u l e 
• C u r r e n t  a r c h i t e c t u r e  a n d  p h y s i c a l  c h a r a c t e r i s t i c s  o n  e x i s t i n g  2 6 0 0 /  

3 6 0 0 / 3 7 0 0  N M  m o d u l e  ( e x .:  N M -1H S S I ) . 
• A  c h a s s i s  s u p p o r t s  a  m a x i m u m  o f  6 0 0 M b p s  B W  t h a t  i s  s h a r e d  b e t w e e n  a l l  

t h e  N M  s l o t s . 
• N M  s l o t s  s u p p o r t s  C i s c o  p r o d u c t -b a s e d  i n -l i n e  p o w e r  b u t  n o t  P o E / 8 0 2 .3 a f . 
NM E  S l ots: Netw or k  M od u l e E n h a n c ed  
• T h e  n ew  N M E  s l o t  h a v e  t h e  s a m e  p h y s i c a l  f o r m  f a c t o r  a s  t h e  c u r r e n t  N M  

m o d u l e  s l o t . 
• T h e  N M E  s l o t  i s  b a c k w a r d  c o m p a t i b l e  t o  s u p p o r t  m o s t  N M  m o d u l e s . 
• T h e  N M E  s l o t  o f f e r s  g r e a t e r  s p e e d  a n d  h i g h e r  p o r t  d e n s i t y  t h a n  t h e  c u r -

r e n t  N M . A  t o t a l  o f  1.2 G b p s  o f  m a x i m u m  B W  i s  s h a r e d  b e t w e e n  a l l  t h e  
N M E  s l o t s  i n  a  c h a s s i s . 

• T h e  N M E  s l o t s  s u p p o r t  b o t h  C i s c o  b a s e d  i n -l i n e  p o w e r  a n d  P o E / 8 0 2 .3 a f . 
• O I R  o f  m o d u l e s  i n  t h e  N M E  s l o t  i s  s u p p o r t e d  o n  C i s c o  3 8 0 0  S e r i e s  r o u t e r s . 

O I R  i s  u s e d  f o r  r e p l a c e m e n t  o f  l i k e  m o d u l e s  o n l y ,  a n d  l i m i t a t i o n s  a p p l y  
p e r  m o d u l e  ( c h e c k  t h e  d o c u m e n t a t i o n  f o r  m o r e  d e t a i l s ) . 

NM D  S l ots: Netw or k  M od u l e D ou b l e-w i d e 
• C u r r e n t  a r c h i t e c t u r e  a n d  p h y s i c a l  c h a r a c t e r i s t i c s  o f  e x i s t i n g  3 7 0 0  N M s  

Do u b l e -w i d e  ( e x .:  N M D-3 6 E S W ) . 
• A  N M D s l o t  i s  c r e a t e d  b y  r e m o v i n g  t h e  s e p a r a t o r  b e t w e e n  t w o  N M  s l o t s  

a d j a c e n t  t o  e a c h  o t h e r . 
NM E -X  S l ots: Netw or k  M od u l e E n h a n c ed  eX tr a -w i d e 
• T h e  n ew  N M E -X  i s  a  w i d e r  f o r m  o f  t h e  N M E  t h a t  w i l l  e n a b l e  f u t u r e  s e r -

v i c e s  a n d  f u n c t i o n s . 
• N M E -X  s l o t  i s  b a c k w a r d  c o m p a t i b l e  t o  s u p p o r t  t h e  N M E  a n d  N M  m o d u l e s . 
NM E -X D  S l ots: Netw or k  M od u l e E n h a n c ed  eX tr a -D ou b l e-w i d e  
• C r e a t e d  w h e n  t w o  N M E -X  s l o t s  a r e  c o m b i n e d  i n t o  o n e  b i g g e r  s l o t  b y  

r e m o v i n g  t h e  c e n t e r  r a i l  b e t w e e n  t w o  s i d e  b y -s i d e -i n d i v i d u a l  s l o t s . 
E V M  S l ots: E x ten si on  V oi c e M od u l e  
• A l t h o u g h  t h e r e  i s  m e n t i o n  o f  i t  i n  t h e  d o c u m e n t a t i o n ,  t h e r e  i s  n o  e v i -

d e n c e  t h a t  a  p u r e  E V M  ( n o n -H D)  m o d u l e  w i l l  e v e r  e x i s t . 
E V M -H D  S l ots: E x ten si on  V oi c e M od u l e - H i g h -D en si ty  
• T h e  n ew  E V M -H D h a s  t h e  s a m e  f o r m  f a c t o r  a s  a  r e g u l a r  N M 1. 
• E V M -H D o f f e r s  a d d i t i o n a l  v o i c e  s e r v i c e s  a n d  h i g h e r  d e n s i t y  f o r  i n  a  m o d -

u l e  f o r m a t . 
• E V M -H D s l o t  c a n  t a k e  a d v a n t a g e  o f  t h e  P V DM s  o n  t h e  m o t h e r b o a r d  t o  

p r o v i d e  s e r v i c e  t o  v o i c e  i n t e r f a c e s . 
1.  T h e  d e d i c a t e d  E V M  s l o t s  o n  t h e  2821 a n d  285 1 c a n n o t  a c c e p t  NM /NM E  m o d u l e s .  

O n  t h e  3825 ,  1 E V M  m o d u l e  i s  a l l o w e d  i n  e i t h e r  o f  t h e  2 NM E  s l o t s .  O n  t h e  3845 ,  2 
E V M  m o d u l e s  a r e  a l l o w e d  i n  e i t h e r  o f  t h e  4 NM E  s l o t s .  

2.  V W I C s  a r e  s u p p o r t e d  i n  d a t a -o n l y  m o d e  o n  t h e  C i s c o  1841.  
A I M  S l ots: A d v a n c ed  I n teg r a ti on  M od u l e 
• C u r r e n t   a r c h i t e c t u r e  a n d  p h y s i c a l  c h a r a c t e r i s t i c s  o n  e x i s t i n g  2 6 0 0 /  

3 6 6 0 / 3 7 0 0  t o  s u p p o r t  A I M  m o d u l e s  ( e x .:  A I M -V P N / B P I I -P L U S ) . 
U S B  P or ts 
• C a n  b e  u s e d  f o r  U S B  F l a s h  ( C i s c o  B r a n d e d  o n l y )  a n d  a n  o p t i o n a l  U S B  

t o k e n  f o r  s e c u r e  c o n f i g u r a t i o n  d i s t r i b u t i o n  a n d  o f f -p l a t f o r m  s t o r a g e  o f  
V P N  c r e d e n t i a l s . 

• C a n n o t  b e  u s e d  a s  a  c o n s o l e  a n d / o r  a u x i l i a r y  p o r t . 
A C -I P : I n -l i n e p ow er  en a b l ed  p ow er  su p p l y   
• O p t i o n a l  A C  p o w e r  s u p p l y  w i t h  s u p p o r t  f o r  i n -l i n e  p o w e r  d i s t r i b u t i o n . I t  i s  

r e q u i r e d  t o  p r o v i d e  P o E  ( 8 0 2 .3 a f )  a n / o r  C i s c o  p r e -s t a n d a r d  i n -l i n e  p o w e r 1 
t o  N M  a n d  H W I C  s l o t s . 
1.  P o E /802. 3a f  s u p p o r t  d e p e n d s  o n  m o d u l e  i m p l e m e n t a t i o n .  

MARK ETIN G  TID B ITS  
• I O S  s u p p o r t  a t  F C S :  18 0 0 / 2 8 0 0  - 12 .3 ( 8 ) T  a n d  3 8 0 0  - 12 .3 ( 11) T . I S R s  

f e a t u r e  s e t s  u s e  t h e  n e w  s o f t w a r e  n a m i n g  a n d  p a c k a g i n g  i n t r o d u c e d  i n  
I O S  12 .3 . 

• T h e  17 2 1/ 5 1/ 6 0  S e r i e s  a r e  n o t  e x p e c t e d  t o  E O S  f o r  a t  l e a s t  18 -2 4  
m o n t h s . 

• T h e  2 6 0 0 X M / 3 7 0 0  S e r i e s  a r e  n o t  e x p e c t e d  t o  E O S  f o r  a t  l e a s t  18 -2 4  
m o n t h s . 

• T h e  I S R s  a r e  a d v a n t a g e o u s l y  c o m p e t i n g  w i t h  o t h e r  v e n d o r s ’  o f f e r i n g s . F o r  
e x a m p l e ,  t h e  I S R s  s u p p o r t  m o r e  s e c u r i t y  f e a t u r e s ,  m o r e  I P  s e r v i c e s  ( Q o S ,  
N A T ,  e t c .) ,  m o r e  v o i c e  f e a t u r e s ,  a n d  h a v e  m o r e  c o n n e c t i v i t y  o p t i o n s . 

• T h e r e  i s  a  n e w  L i n k s y s  t o  C i s c o  t r a d e -u p  p r o g r a m  t h a t  c a n  b e  u s e d  f o r  
t h e  I S R s . 

• L i k e  w i t h  o t h e r  C i s c o  e q u i p m e n t  p u r c h a s e s ,  t h e  C i s c o  T e c h n o l o g y  M i g r a -
t i o n  P r o g r a m  ( T M P )  c a n  b e  u s e d  t o  m i g r a t e  f r o m  l e g a c y  p l a t f o r m s  t o  I S R s . 

IS R B U N D L ES  EX PL AIN ED  
Notes: 
• " / K 9 "  i n  t h e  p a r t  n u m b e r  o f  a  b u n d l e  d o e s n ' t  n e c e s s a r i l y  m e a n  t h a t  s e c u -

r i t y / V P N  i s  i n c l u d e d  i n  t h a t  b u n d l e . I t  i s  j u s t  a n  i n d i c a t i o n  t h a t  t h i s  S W  
i m a g e  h a s  s o m e  c r y p t o  f e a t u r e  t h a t  i s  s u b j e c t  t o   e x p o r t  c o n t r o l . S o ,  f o r  
e x a m p l e ,  " C I S C O 2 8 0 1-V / K 9 "  i s  a  v o i c e  b u n d l e  a n d  d o e s n ' t  h a v e  a n y t h i n g  
t o  d o  w i t h  V P N s  b u t ,  b e c a u s e  i t  h a s  S S H  ( S e c u r e  E n c r y p t e d  S h e l l )  f o r  
m a n a g e m e n t  p u r p o s e s ,  i t  r e c e i v e d  t h e  " / K 9 "  a p p e l l a t i o n . 

IMPORTAN T TECH N ICAL  CON S ID ERATION S  
• T h e  I S R s  a r e  m a r k e t e d  a s  a  w i r e -s p e e d  ( W A N  s p e e d )  i n t e g r a t e d  s e r v i c e  

r o u t e r s  b u t  t h e y  a r e  n o t  t o  b e  p o s i t i o n e d  a s  L 3  s w i t c h e s  o r  L A N  r o u t e r s . 
T h e  p o s i t i o n i n g  f o r  w i r e -s p e e d  s e r v i c e s  i s  a s  f o l l o w s :  18 4 1-1x T 1/ E 1/ x DS L ,  
2 8 0 1-1x T 1/ E 1/ x DS L ,  2 8 11-2 x T 1/ E 1/ x DS L ,  2 8 2 1-4 x T 1/ E 1/ x DS L ,  2 8 5 1-
6 x T 1/ E 1/ x DS L ,  3 8 2 5  ½ x T 3 / E 3 ,  3 8 4 5 -1x T 3 / E 3 . 

• O n  p o w e r  r e d u n d a n c y  - 18 4 1 a n d  2 8 0 1 h a v e  N O  R P S  c a p a b i l i t y . T h e  
2 8 11/ 2 8 2 1/  2 8 5 1/ 3 8 2 5  h a v e  a n  i n t e g r a t e d  R P S  c o n n e c t o r  ( f o r  R P S -6 7 5 ) . 
T h e  3 8 4 5  c a n  t a k e  a  r e d u n d a n t  i n t e r n a l  P S . 

• N o t  a l l  e x i s t i n g  W I C s ,  V W I C s ,  V I C s ,  N M s ,  a n d  A I M s  a r e  s u p p o r t e d  o n  t h e  
n e w  p l a t f o r m s . M a k e  s u r e  y o u  v e r i f y  t o  p r e v e n t  c o m p a t i b i l i t y  i s s u e s . 
N o t a b l y  i n c o m p a t i b l e  m o d u l e s  a r e  t h e  W I C -1DS U -T 1 ( u s e  W I C -1DS U -T 1-
V 2 ) ,  W I C -1E N E T  ( f r o m  t h e  17 0 0  f a m i l y ) ,  N M -1V  a n d  N M -2 V  ( E O S )  a n d  t h e  
A I M -V O I C E -3 0  a n d  A I M -A T M -V O I C E -3 0 . ( c h e c k  t h e  d o c u m e n t a t i o n  a n d  
r e l e a s e  n o t e s  f o r  m o r e  d e t a i l s ) . 

• I f  y o u  u s e  a n  A I M  c a r d  t o  f u r t h e r  e n h a n c e  t h e  c r y p t o  p e r f o r m a n c e ,  t h e  
i n t e r n a l  c r y p t o  m o d u l e  w i l l  b e  d i s a b l e d . 

• A n  A C -I P  P o w e r  S u p p l y  i s  r e q u i r e d  t o  p r o v i d e  i n -l i n e  p o w e r  t o  a n  E S W  
m o d u l e  i n s e r t e d  i n  a  N M  a n d / o r  H W I C  s l o t s . 

• A t  t h i s  t i m e ,  o n l y  t h e  H W I C -4 E S W -P O E  a n d  H W I C -D-9 E S W -P O E  s u p p o r t  
8 0 2 .3 a f  ( I E E E  s t a n d a r d  P o E )  c o m p l i a n t  i n -l i n e  p o w e r . T h e  o l d  N M -16 E S W -
P W R  a n d  N M D-3 6 E S W -P W R  d o  n o t  s u p p o r t  8 0 2 .3 a f  d u e  t o  d e s i g n  l i m i t a -
t i o n s . 

• A  m a x i m u m  o f  T W O  E S W  m o d u l e s  s u p p o r t e d  i n  a  c h a s s i s . I t  i s  r e c o m -
m e n d e d  t o  s t a c k  t h e  t w o  m o d u l e s  f o r  V L A N  d a t a b a s e  c o n s i s t e n c y . 

• O n  t h e  H W I C -D-9 E S W -P O E ,  a l l  9  p o r t s  c a n  b e  u s e d  a s  s w i t c h  p o r t s  b u t  
o n l y  8  p o r t s  c a n  p r o v i d e  i n -l i n e  p o w e r  c o n c u r r e n t l y . 

• O n  t h e  I S R s ,  DE S ,  3 DE S  a n d  A E S 2 5 6  p e r f o r m a n c e  n u m b e r s  a r e  t h e  s a m e . 

U S E F U L  L I NK S  
Public CCO Website (ISR) h ttp : / / w w w . cisco . co m / g o / isr  
Public CCO Website (1 8 0 0 )   h ttp : / / w w w . cisco . co m / g o / 1 8 0 0  
Public CCO Website (2 8 0 0 )   h ttp : / / w w w . cisco . co m / g o / 2 8 0 0  
Public CCO Website (3 8 0 0 )   h ttp : / / w w w . cisco . co m / g o / 3 8 0 0  



 

CISCO INTEGRATED SERVICE ROUTERS — 8 5 0 / 8 7 0 / 1 8 0 1 , 2 , 3 , 1 1 , 1 2  SERIES AT-A-GL ANCE 
(ISR Phase  II)  I n s i d e  Sa l es  S y s t e m s  E n g i n ee r i n g  

Model 

Mem or y  

L A N   W A N  P or t  
4 / 8  p or t  Ma n a g ed 

S w i t c h  
I n t eg r a t ed I S D N  
D i a l B a c k u p  

V . 9 2    A n a log  
Modem  D i a l 
B a c k u p  U S B  P or t s  

8 0 2 . 1 1  W i r eles s  
Model 

A u x  a n d c on s ole 
P or t s   P oE  

D i v er s i t y  A n -
t en n n a s  

D u a l Mode A n t en -
n a s  

R ep la c ea b le 
A n t en n a s  

N o.  of  B r oa s c a s t  
S S I D s  / V L A N s  

( S t d/ Ma x )  
MB y t es  

1 8 0 1  
F: 32/128 

1 E /FE  A D S L  o v e r  P O T S  8 Y e s  No  0 802. 11 a /b /g  Y e s   O p t i o n a l  Y e s  
Y e s  S i m u l t a n e o u s  

a /b /g  Y e s  8 S S I D /8 V L A Ns  D : 128/384 

1 8 0 2  

F: 32/128 

1 E /FE  A D S L  o v e r  I S D N 8 Y e s  No  0 802. 11 a /b /g  Y e s  O p t i o n a l  Y e s  
Y e s  S i m u l t a n e o u s  

a /b /g  Y e s  8 S S I D /8 V L A Ns  D : 128/384 

1 8 0 3  
F: 32/128 

1 E /FE  G . S H D S L  ( 4 w i r e )  8 Y e s  No  0 802. 11 a /b /g  Y e s  O p t i o n a l  Y e s  
Y e s  S i m u l t a n e o u s  

a /b /g  Y e s  8 S S I D /8 V L A Ns  D : 128/384 

1 8 1 1  
F: 32/128 

2 E /FE  No  8 No  Y e s  2 802. 11 a /b /g  Y e s  O p t i o n a l  Y e s  
Y e s  S i m u l t a n e o u s  

a /b /g  Y e s  8 S S I D /8 V L A Ns  D : 128/384 

1 8 1 2  
F: 32/128 

2 E /FE  No  8 Y e s  No  2 802. 11 a /b /g  Y e s  O p t i o n a l  Y e s  
Y e s  S i m u l t a n e o u s  

a /b /g  Y e s  8 S S I D /8 V L A Ns  D : 128/384 

8 7 1  
F: 24/5 2 

1 FE  No  4 No  Y e s  2 802. 11 b /g  
Y e s  ( V i r t u a l  A u x  

P o r t )  
O p t i o n a l  ( e x t e r n a l  

a d a p t e r )  Y e s   No  Y e s   4 S S I D /3 V L A Ns  D : 128/25 6  

8 7 7  
F: 24/5 2 

No  A D S L  o v e r  P O T S  4 No  Y e s  No  802. 11 b /g  
Y e s  ( V i r t u a l  A u x  

P o r t )  
O p t i o n a l  ( e x t e r n a l  

a d a p t e r )  Y e s   No  Y e s   4 S S I D /3 V L A Ns  D : 128/25 6  

8 7 6  
F: 24/5 2 

No  A D S L  o v e r  I S D N 4 Y e s  Y e s  No  802. 11 b /g  
Y e s  ( V i r t u a l  A u x  

P o r t )  
O p t i o n a l  ( e x t e r n a l  

a d a p t e r )  Y e s   No  Y e s   4 S S I D /3 V L A Ns  D : 128/25 6  

8 7 8  
F: 24/5 2 

No  G . S H D S L  ( 4 w i r e )  4 No  Y e s  No  802. 11 b /g  
Y e s  ( V i r t u a l  A u x  

P o r t )  
O p t i o n a l  ( e x t e r n a l  

a d a p t e r )  Y e s   No  Y e s   4 S S I D /3 V L A Ns  D : 128/25 6  

8 5 1  
F: 24/24 

1 E  No  4 No  No  No  802. 11 b /g  
Y e s  ( V i r t u a l  A u x  

P o r t )  No  
No  ( S i n g l e  A n -

t e n n a )  No  No  1 S S I D  D : 6 4/6 4 

8 5 7  
F: 24/24 

No  A D S L  o v e r  P O T S  4 No  No  No  802. 11 b /g  
Y e s  ( V i r t u a l  A u x  

P o r t )  No  
No  ( S i n g l e  A n -

t e n n a )  No  No  1 S S I D  D : 6 4/6 4 

Comparative Overview 

Security Features 
 
1 )  C i s c o  I O S  F W  f o r  1 8 0 0  ( F i x e d ) ,  8 7 0 s ,  a n d  8 5 0 s  
2 )  H W  V P N  A c c e l e r a t i o n  f o r  1 8 0 0 s ,  8 7 0 s ,  8 5 0 s  
3 )  A d v a n c e  V P N  f e a t u r e s  ( D M V P N ,  E a s y V P N ,  R e m o t e  

A c c e s s )  o n l y  f o r  t h e  1 8 0 0 s  a n d  8 7 0 s  
4 )  C i s c o  I P S  1 8 0 0 s ,  a n d  8 7 0 s  
5 )  N A C  1 8 0 0 s  a n d  8 7 0 s  
6 )  8 0 2 . 1 x  1 8 0 0 s ,  8 7 0 s ,  8 5 0 s  
7 )  O n e  o f  t h e  s w i t c h  p o r t s  o n  t h e  8 7 0 s  c a n  b e  d e s i g n a t e d  

a s  t h e  D M Z  p o r t  

W irel ess Security Features 
 
1 )  P E A P ,  8 0 2 . 1 x ,  L E A P ,  s t a t i c  a n d  d y n a m i c  W E P ,  T K I P /

S S N ,  M A C  a u t h e n t i c a t i o n / f i l t e r ,  u s e r  d a t a b a s e  f o r  s u r -
v i v a b l e  l o c a l  a u t h e n t i c a t i o n ,  R A D I U S  a c c o u n t i n g  

2 )  P S K ,  W P A ,  W P A 2 / 8 0 2 . 1 1 i  ( s o f t w a r e  u p g r a d e a b l e  i n  
f u t u r e  s o f t w a r e  r e l e a s e ) ,  E A P -F A S T  ( f u t u r e )  o n  a l l  
P l a t f o r m s  


